Le secret professionnel en travail social :

Principes, défis et pratiques
Durée totale estimée : 3 heures

Introduction (10 minutes)
e Lesreprésentations concernant le secret professionnel (wooclap) (5 mn)

e Contextualisation du sujet : L'importance du secret professionnel en travail social. (5
mn)
e Objectifs de la conférence.

I. Comprendre le secret professionnel (20 minutes)

e Définition du secret professionnel en travail social.

o Bases légales et éthiques du secret professionnel.

e Pourquoi le secret professionnel est essentiel dans le travail social (sondage wooclap)
e Reprise des éléments du sondage

Il. Principes fondamentaux du secret professionnel (20 minutes)

e Confidentialité et respect de la vie privée.

e Consentement éclairé et partage d'informations.

e Limites du secret professionnel.

o Exercices de réflexion : Qu'est-ce que le secret professionnel signifie pour vous en
tant que travailleur social ? (wooclap)

lll. Défis et enjeux du secret professionnel (30 minutes)

e Les dilemmes éthiques en travail social.

e Conflits entre secret professionnel et intérét supérieur de I'enfant.
e La protection des populations vulnérables.

e Le secret professionnel a I'ere numérique.

o Ftude de cas a partir d’une situation vécue : Analyse et discussion.

Pause (20 mn)
IV. Bonnes pratiques pour le respect du secret professionnel (30 minutes)
 Etablir des politiques de confidentialité solides.
e Formation et sensibilisation des travailleurs sociaux.

e Communication avec les personnes accompagnées sur le secret professionnel.
e Gestion des situations de violation du secret professionnel.



o Partage d'exemples de bonnes pratiques.
V. Etudes de cas approfondies (20 minutes)

e Présentation de cas réels tirés de mon expérience ou de l'auditoire.

e Analyse en profondeur des cas complexes liés au secret professionnel.

o Discussion en groupe sur les meilleures approches pour résoudre ces cas.
VI. Outils et ressources (10 minutes)

e Présentation d'outils et de ressources disponibles pour aider les travailleurs sociaux a

gérer le secret professionnel (le déontometre, secretpro.fr, I’ANAS, etc)

e Recommandations de lectures, de formations supplémentaires, de lignes directrices.
VII. Discussion (20 minutes)

o Discussion ouverte avec le public, répondre aux questions et préoccupations.

VIII. Conclusion (10 minutes)

e Récapitulation des points clés de la conférence.
e Encouragement a poursuivre la réflexion sur le secret professionnel.



