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Responsabilité, éthique et déontologie  
dans le travail social : 

Équilibre entre obligations professionnelles et respect des droits 
des personnes accompagnées 

RESPONSABLE DE LA FORMATION Frédéric MAIGNAN DURÉE 15 heures (12 heures en présentiel et 
3 heures en distanciel) 

DATES / HEURES Jeudi 8 janvier et vendredi 9 janvier 2026     9h00-17h00 et 3 mars 2026 
14h00 à 17h00 (distanciel) 

LIEU NANTES (144 Bd Paul Bellamy) 
 

INTERVENANT Frédéric MAIGNAN 
 

ORGANISATION MATÉRIELLE Vidéo projecteur, grand écran, connexion internet (wifi ou 5G), micro  

SUPPORT NUMÉRIQUE UTILISÉ À 
DISTANCE 

oui 

 

PUBLIC • Travailleurs sociaux et médico-sociaux (ESMS, collectivités territoriales, etc) 
• Cadres et responsables de service (ESMS, collectivités territoriales, etc) 

PRÉREQUIS Aucun 

OBJECTIFS À l’issue de la formation, les participants seront capables de : 

•  Identifier les différents niveaux de responsabilité (civile, pénale, administrative, 
professionnelle) dans leurs pratiques. 

•  Expliquer les grands principes éthiques et déontologiques qui encadrent le travail social. 

•  Analyser des situations professionnelles en mobilisant un raisonnement éthique. 

•  Repérer les tensions entre cadre légal, éthique professionnelle et réalité de terrain. 

•  Adopter une posture professionnelle sécurisée et argumentée dans la prise de décision. 

•  Co-construire des repères communs pour renforcer la cohérence des pratiques au sein de 
leur équipe. 
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CONTENU Cette formation alterne apports, expérimentations et réflexions collectives autour de l’usage 
de l’intelligence artificielle dans le travail social. Elle aborde : 

Jour 1 – Responsabilités et cadres de référence 

• Cadre légal et institutionnel : 
o Responsabilités civile, pénale, administrative et disciplinaire 
o Responsabilité individuelle vs responsabilité collective 
o Obligations professionnelles : secret professionnel, obligation de 

moyens/résultats, devoir de signalement 
• Cadre déontologique : 

o Définitions : éthique, déontologie, morale 
o Les chartes et codes déontologiques (références métiers et interprofessionnelles) 

• Analyse de situations : 
o Études de cas autour de dilemmes professionnels 
o Travaux en sous-groupes : repérage des responsabilités engagées et des principes 

éthiques 

Jour 2 – Postures, dilemmes et pratiques professionnelles 

• Les dilemmes éthiques du quotidien : 
o Entre droit des usagers, secret partagé, et contraintes institutionnelles 
o Gestion des tensions : protéger, signaler, respecter, accompagner 

• La posture professionnelle : 
o Prendre des décisions argumentées 
o Travailler l’articulation entre cadre réglementaire et valeurs professionnelles 

• Outils et méthodes d’aide à la décision : 
o Grilles de questionnement éthique (ex. Frédéric Jesu) 
o Méthodes collectives d’analyse de pratiques 

• Atelier de mise en situation : 
o Quiz et simulation de cas complexes 
o Co-construction d’une « charte interne » de repères pour sécuriser ses pratiques 

½ Jour 3 – En distanciel 

• Retour sur l’après-formation concernant la mise en pratique des notions abordées 
o Ce qui a fonctionné 
o Ce qui reste à améliorer 

 

MODALITÉS 
D’ÉVALUATION 

Questionnaire d’évaluation en amont de la formation. Évaluation à 
chaud + formulaire d’évaluation à froid 

 
DÉMARCHE 
PÉDAGOGIQUE 

 Ludopédagogie, ateliers collaboratifs, illustrations, quiz, vidéos 
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CERTIFICATION Attestation de formation 

 

TARIF 760 € les 2 journées et ½  de formation  

 

IINSCRIPTION Formulaire d’inscription en ligne cliquez ici  

 
Les précisions sur l’intervenant : Frédéric MAIGNAN 
 
Assistant de service social pendant 20 ans en polyvalence de secteur. Formateur en travail social depuis plus de 15 
ans. Fondateur d’ACTIASS, organisme de formation certifié Qualiopi. Titulaire du diplôme d’État en Ingénierie 
sociale et du Master 2 Conseil et Développement des Interventions Sociales et Médico-sociales. Formé à l’IA dans 
la pédagogie (CQP). Formé en ludopédagogie par le CNFPT. Facilitateur certifié en co-développement. Membre du 
collectif « aller-vers en santé » A vos soins et de la commission éthique du CLTSDS de Loire Atlantique. 
 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdHJRbXYDoaZsyvFvpesZxyXAm0JC5mbajEtug-ELisoe1FDA/viewform?usp=header

